
MOTIVACIONAL 

guto zafalon 



NÃO PRECISA SER CHATO! 



 



 
DIVERTIDO!  













COMPETÊNCIAS 

CONHECIMENTOS 

        HABILIDADES 

                ATITUDES 

                                  ENTREGA                                             



 
 
 

CONHECIMENTO 

 
 
      

SABER 

 
 
 
 

  

      

  TÉCNICA 
 

HABILIDADE 
 

SABER  
FAZER 

 

ATITUDE 
 

QUERER 
FAZER 

 

   COMPORTAMENTO 



COMUNICAÇÃO  ESCRITA 

COMUNICAÇÃO  FALADA 

CRIATIVIDADE  \ INOVAÇÃO 

EMPREENDEDORISMO 

GESTÃO DA INFORMAÇÃO 

GESTÃO DA  MUDANÇA 

LIDERANÇA 

NEGOCIAÇÃO 



ORIENTAÇÃO AO CLIENTE 
ORIENTAÇÃO AO RESULTADO 

RELACIONAMENTO INTRAPESSOAL 

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL 

TOMADA DE DECISÃO 

TRABALHO EM EQUIPE 

VISÃO ESTRATÉGICA 

VISÃO SISTÊMICA 





 

       

“ASSISTÊNCIA”

ABRE A CONCORRÊNCIA   

PERDE A PREFERÊNCIA ! 



       
 “SE VOCÊ NÃO FIZER”...  

A CONCORRÊNCIA 



Como aprendemos ? 
  Apresentação                         5% 
 Leitura                                 10% 
 Audiovisual                               20% 
 Demonstração                              30% 
 Grupo de discussão                           50% 
 Praticar com Feedback                              75% 
 Ensinar outros                                80% 
 Uso imediato                               80% 
 

Taxa de retenção 

   

Técnicas de ensino 





  









“GERAÇÃO THE MILENIALS” 
                        ou 
“VOCÊ FAZ O QUE REALMENTE AMA?” 

WWW.YOUTUBE.COM 



eficaz x  

“eficiente” 



Tomar Decisões 
Investigar , assumir riscos , 

posicionar-se , ter coragem , 

perceber as possibilidades ... 



Comunicar Idéias 
Ler, escrever , falar , interpretar , 

transmitir, decodificar símbolos, 

utilizar imagens ...  



Desenvolve  Projetos em 
times 

• Reconhece o valor da cooperação , da colaboração , 

divide responsabilidades  , sabe  organizar  e unir 

esforços , tem foco ... 



Liderar 
Pessoas 

Negociar , animar , incentivar , servir de 

exemplo , persuadir , encaminhar , ter uma 

postura  , ter atitude ... 



Resolver Problemas 
Formular hipóteses, avaliar , 
comprometer-se , validar ... 



Domina línguas 
Inglês, Espanhol, Mandarin, Koreano, gírias das 

tribos , consegue comunicar-se  com diversas 

gerações , respeita as diferenças ... 



Usa o Computador 
Diferentes ferramentas, internet , jogos, 

modelagem, leitura, redes, utiliza  todos 

os recursos possíveis 



Demonstra  Auto 
Estima 

Auto-imagem  positiva, cuida de seu bem estar  

e sua aparência , percebe a importância da 

qualidade de vida e faz coisas para melhorar ... 



Tem Valores 
Cultiva a Ética, a Coragem, a Integridade,  a 

Honestidade, a Responsabilidade ...  



 FILOSOFIA 



 TRABALHO 



SINCRONIA 
UNIVERSAL      LOCAL            SAZONAL OU MODAL   



SINERGIA 



ENTUSIASMO 



SIMBÓLICO 



DIABÓLICO 



COMPETÊNCIAS 

CONHECIMENTOS 

        HABILIDADES 

                ATITUDES 

                                  ENTREGA                                             









 CIDADE DOS HOMENS 
EXEMPLO DE: 
FEEDBACK 
RETENÇÃO 

NÍVEL DE COMPREENSÃO 
ASSOCIAÇÃO COM REFERÊNCIAS PESSOAIS 
COMO O CÉREBRO ABSORVE INFORMAÇÕES 

ASSOCIAÇÃO COM DESENHOS SONS  
INTERFERÊNCIA DOS HORMÔNIOS 

 



 



 





















DE ONDE VEM    AS BOAS 
IDÉIAS ? 



   MUITO 
OBRIGADO ! 

        GUTO ZAFALON 


